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Lo/la invitamos a participar en esta encuesta de investigacion.

Le aseguramos que todas sus respuestas seran totalmente ANONIMAS y CONFIDENCIALES.
Por lo tanto, trate de ser lo més sincero(a) posible al responder a estas preguntas.

Esta encuesta también esta disponible en inglés. ¢ Prefiere realizar la encuesta en espafiol o en inglés?

[ROUTE TO APPROPRIATE LANGUAGE SURVEY BASED ON SELECTION]
[SECTION A: DEMOGRAPHICS & CLASSIFICATION QUESTIONS]

Para poder personalizar la encuesta para usted, nos gustaria hacerle algunas preguntas.
¢ Cual es su cédigo postal?

[ ]
[EDIT: 00600 — 00799, 00900-00999]

INO 0 Sttt e et e et e e et e e e et e e e et e e e e e e e et a e e e e e e aaaes 1

[IF Q.PR1 = DK, ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.PR3]
¢ Vive usted en el area metropolitana de San Juan, la cual abarca San Juan, Bayamon, Carolina,
Trujillo Alto, Catafio y Guaynabo?

Si, vivo en el &rea metropolitana de San JUan...........cccoeiireireiieisecse e 1
No, no vivo en el area metropolitana de San Juan............ccccecveiveveiiiieeve e 2

[BUILDER: DEFINE INTO REGION:

IF ZIP CODE 00900-00999 OR Q.PR2 =1, PUNCH 1,
ELSE PUNCH 2

CHECK QUOTA, IF FULL, TERMINATE]
[BUILDER: PUNCH REGION:

IF ZIP CODE 00600-00699, PUNCH 1

IF ZIP CODE 00700-00799, PUNCH 2

IF ZIP CODE 00900-00999 OR Q.PR2 = 1, PUNCH 3
IF Q.PR2 =2, PUNCH CODE 4

0T 1 0LV L=T (=Y T TTTTRTRRRRR 1
101U 1 g 1=T: 1) AR 2
SAN JUAN IMIBLIO ...ttt sttt ss s nsssnnnnnnnnnnnnns 3

N[0T 0= 1 oSS 4]
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Note:

From this point on, the 2024 Puerto Rico Survey is identical to the 2024 State-by-State
Survey, except for question N60, which appears in the State-by-State Survey but not in
the Puerto Rico Survey.

A50) (Se describe a si mismo(a) como un hombre, una mujer o de alguna otra manera?

[ (0] 1 1o (=TT 1
O =] USSR 2
De alguna Otra MANEIA .........cviiiieiiiiieieieiee ettt st sa et e s eseenaerens 3

A50a) [BUILDER: PUNCH GENDER FROM Q.A50; IF Q.A50 = 3, RANDOMLY ASSIGN TO MALE

OR FEMALE
Y=Y LIRS 1
FMIAIE. ..o ettt e e e e e ——a e e e e raa————————. 2

A3a) Cuantos afios tiene?

[DROP DOWN MENU; PUNCH SHOULD MATCH AGE]

TP USSP ST U PO U PP PP PRPPRTTRPRPON 13
OO TP ST 14
LD bbbt 15
B bbbttt 16
OO USSP PRSP 17
TR U ST PRSPRO 18
D et 19
20 b E e e e b e bbb Rttt b et 20

etc. etc
ST ST TSP T TSP ST UP PPN 97
08 bbb bbbt 98
00 b E oAb e b b e b e b et bbb 99
L00 et b b b e b e bbbt bbb e n e 100
101 AR0S 0 MAS....eeeiieiiieiei ettt 101
Prefiero N0 CONTESTAN .........eiviiiieieiee e 999]

[IF Q.A3a = 13-17, 999 (REF), TERMINATE]
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# A50b) [BUILDER: CREATE GENDER/AGE NET FROM Q’s A50a & A3a:

MAIE L18-24 ...ttt ettt r et sttt ne e nre s 1
IMIE 25-34 ...t 2
IMAIE 3544 ...ttt 3
IMAIE 45-54 ...ttt e e ere s 4
MLAIE 5584 ...ttt ettt ettt sttt ettt et et e et e e sbe e sbeesbeesaresabeeare s 5
IMIAIE B5F ..ttt et et b e e b e e b e e be et e e be e sbe e sbeesheesaresabeeare s 6
FEMAIE 18-24 ...ttt nae s 7
FEMAIE 25-34 ...t ettt re e e 8
FEMAIE 35-44 ...ttt sttt e be e abe e e 9
FEMAIE 45-54 ...ttt et 10
FEMAIE 55-64 ...ttt sttt nn et 11
FEMALE B57 ..ot be e re e reeare e e 12

CHECK GENDER/AGE QUOTA, IF FULL, TERMINATE]

# A4)  (Cudles de las siguientes opciones describe mejor su origen étnico o racial?
Seleccione todas las opciones que correspondan.
[CODE 99 EXCLUSIVE] [BUILDER: NOTE PUNCH 7 IS NOT IN ORDER]
[M]

BIanco(a) 0 CAUCASICO(Q).....v.veuevererieniiieisie sttt 1
Negro(a) 0 affOaMEIICANO(A).. ... . evereereriertirterterreri e eee sttt 2
Hispano(a) 0 1atiNO(@) ......cevverieiieiie et reere s 3
F N T Lol o T ) SRS 4
Nativo(a) de Hawai u otro(a) islefio(a) del Pacifico .........ccccvvvveveveiciiciiieccce e 7
Indigena norteamericano(a) o nativo(a) de Alaska ............cccceeevviveciiiin e 5
L 1« TR PRRTR TR 6
Prefiero N0 CONTESTAN .......ccveieeie ettt sttt ste e eneenee e 99

[IF Q.A4 = 99 (REF), TERMINATE]



Ada)

A51)
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[BUILDER: PUNCH ETHNICITY QUOTA

IF SINGLE RESPONSE:
IF Q.A4 =1, PUNCH 1
IF Q.A4 = 2, PUNCH 2
IF Q.A4 = 3, PUNCH 3
IF Q.A4 = 4, PUNCH 4
IF Q.A4 =7, PUNCH 4
IF Q.A4 =5 0r 6, PUNCH 5
IF MULTIPLE RESPONSES:
IF Q.A4 =3, PUNCH 3
IF Q.A4 =4 AND 7 ONLY, PUNCH 4
IF Q.A4 NE 3 OR (NE 4 AND 7 ONLY), PUNCH 5

WAItE NON-HISPANIC ..ottt 1
BIACK NON-HISPANIC.........civiiiiiii ittt re e sbeere s 2
Hispanic (alone or in combination)..........cccocviiiiiiiiic i 3
Asian/Pacific Islander NON-HiSPaNIC..........cccoririiieiiiiiiesece e 4
Other non-Hispanic (American Indian, Other, 2+ ethnicities) ..........cccccovivieivevcrienne. 5

CHECK ETHNICITY QUOTA, IF FULL, TERMINATE]

[IF Q.Ada = 2 (BLACK), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.A52]
¢Con cudles de los siguientes origenes se identifica mas usted?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODE 99 EXCLUSIVE]
[DISPLAY HEADERS; IN TWO COLUMNS WITH BREAKS AS SHOWN]

[M]

Estadounidense: Caribefio:
Afroamericano o estadounidense................ 1 Bahamefio..........ccouveivvieeciee e 40

Barbadense .......ccoceeevvvveee e 41
Africano: 2Te] [Tod=T (o F 42
Caboverdian0..........coccovveeeiieiciie e 10 Bermudenio ........cocveveeeeciic e, 43
EtIOPE. e 11 Del Caribe Britanico........cc.ccocvvevrvreriennnn. 44
GRANES ... 12 CUbAN0.....cocvii e 45
KENIANOD......cvveee et 13 DOMINICAND ....covvveeeeireiee et 46
Liberiano......cccccveveee i 14 Del Caribe Neerlandés..............ccooevevvennen. 47
N[0 =T T Vg Lo S 15 Haitiano ......ccoovevee i, 48
SeNegalés ........ccoovvviiiiiiie s 16 JamaiCan0 ........coveieiii 49
STEITAIEONES ..ot 17 TIINIEENSE eeee it 50
Somali.....cccoovoviiii 18 De las Islas Virgenes de los Estados Unidos51
Sudafricano.......cocoveveiiieccee e 19
SUAANES.....eeievieeceei sttt eee e 20
Ugandés .......coovveveiieve e 21 (@] 1o JE OSSO 90

ZIMDabUENSE. ....oeeeeiieeee e 22 Prefiero no contestar..........cccceevvvveeivvvennnnn. 99
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[IF Q.Ada = 3 (HISPANIC), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.A53]
A52) (Con cudles de los siguientes origenes se identifica mas usted?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODE 99 EXCLUSIVE]
[DISPLAY IN TWO COLUMNS WITH BREAKS AS SHOWN]

[M]

Argentino......coocveeiiieeie e 1 Panamenio ........ccocvevereeeeie e 13
Boliviano ......ccccooviiiiiie 2 ParaguayO .......ccoeeeruereeieneeee e 14
Chileno .....oooiiice 3 PEIrUAN0 ..ot 15
Colombiano ......ccoocveereiieeceee e 4 PUEIOITIQUER0 ... 16
COSEArTICENSE ...t 5 Salvadorefio.........ccocevveviiviiine e 17
CUDAN0......icicecece e 6 ESpaniol ........cccoovevveiiiiec e 18
Dominicano ........cccocvevevveieve e 7 UUQUAYO ...t 19
Ecuatoriano........ccccovveeveiieie e 8 Venezolano........cccocvvveeieiieneic e, 20
GuatemalteCo .......ccvevereriere e 9
HONAUIeR0 ......cvevvieeeceee e 10
MEXICANO .....veveeeieeieieeee e 11 @ 1 (o TSRS 90
NICAragUenSse .......cccceevereevereeiere e 12 Prefiero no contestar............ccooceeeveernnnens 99

[IF Q.Ada =4 (ASIAN/PAC. ISL), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.A60]

A53) ¢Con cudles de los siguientes origenes se identifica mas usted?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODE 99 EXCLUSIVE]

[DISPLAY HEADERS; IN THREE COLUMNS WITH BREAKS AS SHOWN]

[(M]

Asiatico: Asiatico (continuacion): Islefio del Pacifico:
Bangladesi ................... 1 Laosiano..........cccceeueee 12 Fiyiano ..o, 40
Butanés.........cc.ceevenenn. 2 Malayo..........cccovevvenene 13 Guamefio o0 Chamorro........ 41
Birmano...........ccc........ 3 Mongol ........cccceveenenens 14 Marshalés............cccvennen. 42
Camboyano.................. 4 Nepalés.......cccovervennne. 15 Hawaiano nativo ................ 43
Chino ...cccovvvviiiiiin, 5 Okinawense................. 16 Samoano........ccocvvvrierienienns 44
Filipino ...c.cccooveieiieen, 6 Paquistani...........c....... 17 ToNQgano ......ccccvevvevivevennnn, 45
HMONG ..o, 7 Srilanqués................... 18
INdi0..coieeeci 8 Taiwanés .......cccceeveene 19
Indonesio ..........cc.e.e.e. 9 Tailandés.................... 20
Japonés .......cccceeeveenn. 10 Vietnamita.................. 21 (@] 1o J 90
Coreano.......ccccceeueneenn. 11 Prefiero no contestar .......... 99

AB0) ¢Se identifica como de Oriente Medio o Africa del Norte?

T e e e et e ——e e e ——eeen——eean——eean——eran——enaa——an 1
Lo TSR 2
PrEfIErO NO CONTESTAN ... .veveeeeeee ettt ettt ettt e e e s e e ettt e e e s e se b et eeesssanerrrreeeeeeses 99

[IF Q.A60 = 99 (REF), TERMINATE]
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A5)  ;Cudl fue el nivel académico maés alto que completé?

No terminé la escuela SEeCUNTAria/SUPEIION. .......cvevivrerierieriereeeeee e se e eeneas 1
Escuela secundaria/superior con diploma..........cccovvvveiiiieiiese e 2
Escuela secundaria/superior con GED o credencial equivalente..........c...ccccvevvvvenennn. 3
Educacion universitaria incompleta, Sin diploma..........ccoooovvereieisisineese e 4
(€] 1o [0 =TT ot - Vo [0 SR 5
2 Tod a1 11T o USSR 6
[V TR (g T Mo I [o1ox (o] - Vo [0 SRRSO 7
Prefiero NO CONTESTAN .......c.viiiiie e et eneene s 99

[IF Q.A5 = 99 (REF), TERMINATE]
[CHECK EDUCATION QUOTA, IF FULL, TERMINATE]

A6)  (Cuadl es su estado civil?

(08 15T o o] ) TSSO 1
SOIEIO() +.vvveveteete ettt bbbttt ne s 2
L] o L= 1o (o] ) I SRS 3
DiIVOICIAUO() ...veveevveiie ettt et re et s be s e besae e st e reenbesreereas 4
/1810 0] =) TSP T TP UP PR PR PRPRPO 5
Prefiero N0 CONTESTA .......ccviieieceeie sttt sttt st ste e eneesneens 99

[IF Q.A6 = 99 (REF), TERMINATE]

A7)  (Cudl de las siguientes opciones describe su situacion de vivienda actual?

Soy la Gnica persona adulta en el NOGar...........ccoiiiiiniiiiie e 1
ViIVO CON Mi CONYUGE/PAIEJA ....eveveereiiiieiiesie et steste ettt sre et ta e te st e s beeraesbesreenesre e 2
Vivo en el hogar de MiS PAAIES.......cc.eiviieieieeie st 3
Vivo con otros familiares, amigos 0 COMPANEros de CaSa..........ccervervevrerereriereeneennan. 4
Prefiero N0 CONTESTAT .......ccveiieie e ettt sttt estesneeneenee e 99

[IF Q.A7 = 99 (REF), TERMINATE]
A7a) [BUILDER: PUNCH MARITAL STATUS VARIABLE:
If Q.A6 = 1, PUNCH MARRIED

If Q.A6=2-5AND Q.A7 =2, PUNCH LIVING WITH PARTNER
If Q.A6=2-5AND Q.A7 =1, 3, or 4, PUNCH SINGLE

IVIBITIE. ...ttt 1
LiVING WIth PAITNET ...t nee s 2
SINIGIE ettt ne et ere e neas 3

AT7aa) [BUIILDER: CREATE CVAR FOR SURVEY:

IF Q.A7a=1, PUNCH CODE 1
IF Q.A7a =2, PUNCH CODE 2

(07010170 T TSRS 1
[0 L= - VUSSP 2]
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All) ¢Cuéntos de sus hijos dependen financieramente de usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF
Q.A7a =2 INSERT: o su pareja]?

Incluya a los hijos e hijastros que no viven con usted.

SRS 1
2 ettt e e e— Lt h et et eA e Rt et e ete et e et et et et e Rt eReeteeReereete et et et ereanes 2
K TSSO PP RSRPR 3
0I04SN 4
No tengo hijos que dependen financieramente de Mi ........ccccoeeveeieiiiivciecieccc e, 5
INO NGO NEJOS ...ttt ere s 6
Prefiero NO CONTESTAN .......c.viviiicie ettt eneas 99

[IF Q.A11 = 99 (REF), TERMINATE]

A8)  (Cudles [IF Q.A7a =3 INSERT: su ingreso anual aproximado/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: el ingreso
anual aproximado de su hogar], incluyendo salarios, propinas, ingreso de inversiones, asistencia
social, ingresos de planes de pension, retiro o jubilacién, etc.?

¢Diria que es...?

MENOS 0B BL5,000.... .00 cceeeiieeieieieeetetesree e ettt e st esere e e st e seree e st beesebeeesbeesaresssseeesareneseeeses 1
Al menos $15,000, pero menos de $25,000............cccceiivieireieiieee e 2
Al menos $25,000, pero menos de $35,0001.........ccccurririririeiinieieneisese e 3
Al menos $35,000, pero menos de $50,000...........ccccrrirriririnieieneesee e 4
Al menos $50,000, pero menos de $75,000.........ccccceveieieeieceieie e 5
Al menos $75,000, pero menos de $100,000..........c.ccceveeeeiieeieieieiee e 6
Al menos $100,000, pero menos de $150,000..........ccerruerrirrieriniinieieseesie e 7
Al menos $150,000, pero menos de $200,000...........ccccvevverieieieseierieeereee e 8
Al menos $200,000, pero menos de $300,000...........ccccvevveeiiieieieierieeee e 9
$300,000 0 MBS ...eviiereeeee e eee et et et e et e et e st e st e s e st s e e et e et e e st e e saeeereeeereeteeraeeraeenaes 10
Lo 3N [0 =TT OO 98
Prefiero N0 CONTESTAN .........eeivieiiiei ettt s s sr e saee e sabeas 99

[IF Q.A8 = 98 (DK) OR 99 (REF), TERMINATE]
[CHECK INCOME QUOTA, IF FULL, TERMINATE]

AM21) ¢Alguna vez fue miembro de las Fuerzas Armadas de los EE. UU., ya sea de forma activa o en la

reserva?
En este momento, es miembro de las Fuerzas Armadas de EE. UU..........cccovvvvveeein. 1
Fue miembro de las Fuerzas Armadas de EE. UU. ........c.ovvviiiiiiieeeieeeeee e 2
Nunca fue miembro de las Fuerzas Armadas de EE. UU. .......ccocccovviieeiviiiee e, 3

PrEfIErO NO CONTESTAN ... et e ettt ettt e e e e e e ettt ee e e e e et eteeeeessesarreeeeeeees 99



2024 NFCS Puerto Rico Survey Instrument - Spanish - 9

X3) [BUILDER: PUNCH QUESTIONNAIRE VERSION:

IF Q. AM21 =1, PUNCH 2 (MILITARY)
ALL OTHERS, PUNCH 1 (CORE)

(000 - [0 T=T] o] oSSR 1
IVHTTEAINY <. bbbttt bttt 2]

Note on Military Questions:
e Depending on their military status, respondents were also shown military-specific

wording for several questions, as indicated in the programming instructions in this
document.

A9)  (Cudl de las siguientes opciones describe mejor su situacion laboral actual?

Trabajador(a) INePeNdIENte ..........ccvii i 1
Trabajador(a) de tiempo completo para un patrono/empleador [IF Q.AM21 = 1 INSERT: o las
FUBIZAS ATMAGAS] ...ttt 2
Trabajador(a) de tiempo parcial para un patrono/empleador [IF Q.AM21 = 1 INSERT: o las
FUBIZAS ATMAGAS] ...ttt 3
AMA(0) T8 CASA ...ttt sttt bbb ene s 4
Estudiante de tiempo COMPIELO.......cccviiiiiic et 5
Permanentemente enfermo(a), discapacitado(a) o incapaz de trabajar......................... 6
Desempleado(a) o temporalmente despedido(@).........cccovvveieieieeriesiiieese e 7
Jubilado(@)/RELIFA00(A) .....ecveireireiieceee et st 8
Prefiero NO CONTESTAN .......cv ittt eneere s 99

[IF Q.A9 = 99 (REF), TERMINATE]

A40) [IF Q.A9 =1-3 (EMPLOYED) DISPLAY] Ademas de su empleo principal, ;tuvo también otros
trabajos pagados en los ultimos 12 meses?

[IF Q.A9 = 4-8 (NOT EMPLOYED) DISPLAY] ¢Hizo algun trabajo pagado en los ultimos
12 meses?

Sl e e e —— e ——e e e ——e e e ——eeae——eaae——eeaa——araa——.n 1
Lo TR 2
I Lo TN [0 T TR 98
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[IF Q.A7a=10R 2, ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.A10a]
Al10) ¢Cudl de las siguientes opciones describe mejor la situacion laboral actual de su [IF Q.A7a=1
INSERT: conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: pareja]?

Trabajador(a) iINePeNdiEnte ..........cccveviiiiie e 1
Trabajador(a) de tiempo completo para un patrono/empleador ..............ccoceeveivinennnne 2
Trabajador(a) de tiempo parcial para un patrono/empleador...........c.cccoecvveveeiivinennn 3
AMA(0) T8 CASA ...ttt sttt bbbttt bttt 4
Estudiante de tiempo COMPIELO........ccviiiiiic et 5
Permanentemente enfermo(a), discapacitado(a) o incapaz de trabajar......................... 6
Desempleado(a) o temporalmente despedido(@).........cccovveievieiieerieniiieece e 7
Jubilado(@)/RELIFA00(A) .....ecveeriiiecieseee et 8
Prefiero NO CONTESTAN .......ciiiiecie ettt ere s 99

[IF Q.A10 = 99 (REF), TERMINATE]
Al0a) [BUILDER: HOUSEHOLD RETIREMENT STATUS:

IF Q.A9 =1 -3, PUNCH NON-RETIRED HOUSEHOLD

IF ((Q.A7a=3AND Q. A9=4-7)OR (Q.A7a=1,2 AND Q. A9=4-7AND Q.A10=1-7)),
PUNCH NON-RETIRED HOUSEHOLD

IF Q.A9 = 8, PUNCH RETIRED-HOUSEHOLD - RESPONDENT RETIRED

IFQ.A7a=1,2 AND Q.A9=4-7 AND Q.A10 =8, PUNCH RETIRED HOUSEHOLD -
RESPONDENT NOT WORKING AND SPOUSE RETIRED

NON-retired NOUSENONU .........coiiiiiiiee e 1
Retired household--Respondent retired ...........ccccvevveieeiiiiiic s 2
Retired household--Respondent not working and spouse retired .............c.ccocvevreenen. 3]

[IFQ.A5=2,3,4,5(HS GRAD, SOME COLLEGE, ASSOCIATE’S DEGREE) AND Q.A9 NE 5
(NOT FT STUDENT), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.A14]
A21) (Es usted un(a) estudiante de tiempo parcial que estad tomando clases para obtener créditos?

] TR 1
o TR 2
N[O TN [ =T 98
Prefiero N0 CONTESTAN ......c.eeiiiie ittt e s sb b e s s b e e saae e sabeas 99

[IFQ.A7a=1, 2, ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.A41]
Al4) ;Quién en el hogar es el/la que mas sabe sobre ahorros, inversiones y deudas?

USEE ...t 1
(O L= 01 10 - DTSR U P PPTOPRTPTP 2
Usted y otra persona tienen 10s mismos CONOCIMIENTOS ........ccvvvereereeiereieere e 3
INO T S .. 98

PrEfIErO NO CONTESTAN ... eveeeeeeee ettt ettt ettt e e et e e et et e e e s e st e et eeesssanerrreeeeeeesen 99



A4l)

AB1)

A16)
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¢ Cual fue el nivel académico mas alto que complet6 la persona o alguna de las personas que lo/la
criaron?

No termind la escuela sSecundaria/SUPEIION ........c.coveiverieieeieie et 1
Escuela secundaria/superior con diploma, GED o credencial equivalente................... 2
Educacion universitaria incompleta, Sin diploma..........ccocoveveneieinieienesese e 3
(€= To [o I K o ol I- Yo [o JP U U PP PR SRR 4
BaCKIIIEIAt0 ... ..c.viciicciicctc ettt be e be e ba et 5
MaEStria 0 AOCLOTAUO .......eevvereieieiiiieeie et ne e enens 6
N 3 T PSRRI 98
Prefiero NO CONESTAN ........ciiiiii ettt be e b beesbe e 99

¢ Tiene padres o parientes mayores que dependen financieramente de usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o
su conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: o su pareja]?

Incluya los padres o parientes mayores que dependan financieramente que no vivan con usted.

T et e e e e et e —eeeae——eeeae——eeae——eere——eeai—aaa 1

N o 2

INO J0 S ettt et e e et e e e e e et e e et e e e e e e r et e e eanraaas 98

PrETIEIO MO CONTESTAT ... .eeeeeeeee ettt e e e et ettt e e e e e e et eeeeeeeesreeeeeeeenaaas 99
[END OF SCREENER]
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J) [SECTION J: FINANCIAL ATTITUDES & BEHAVIORS]
Ja) En tiempos recientes, muchas personas estan pensando en cuestiones financieras. Nos interesa
conocer sus opiniones acerca de algunas de estas cuestiones.
J1) En general, pensando en sus activos, deudas y ahorros, ¢qué tan satisfecho(a) esta con su situacion
financiera personal actual?
Utilice una escala de 10 puntos, en la que 1 significa “Para nada satisfecho(a)” y 10 significa
“Extremadamente satisfecho(a)”.
Para nada Extremadament
satisfecho(a) e satisfecho(a) Prefiero no
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 No losé || contestar
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 | 99
J2) Cuando piensa en sus inversiones financieras, ¢qué tan dispuesto(a) esta a correr riesgos?
Utilice una escala de 10 puntos, en la que 1 significa “Para nada dispuesto(a)” y 10 significa “Muy
dispuesto(a)”.
Para nada Muy
dispuesto(a) dispuesto(a) Prefiero no
2 3 4 5 6 7 8 9 10 No losé || contestar
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 | 99
J3) Durante el afio pasado, ¢diria que [IF Q.A7a = 3 INSERT: sus gastos/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: los
gastos de su hogar] fueron menores, mayores o iguales [IF Q.A7a = 3 INSERT: a su ingreso/ IF
Q.A7a =1, 2 INSERT: al ingreso de su hogar]?
No incluya la compra de una casa 0 auto nuevos ni otras inversiones grandes que pueda haber hecho.
Los gastos fueron menores que el INGreSO ......cccvoovrieriieeie e 1
Los gastos fueron mayores que el INQGIreS0 ..........ccuvirirererierieieeiee e 2
Los gastos fueron iguales qUe el INQIES0.......cuvvririiirererieeeeee e 3
NI T SRS 98
Prefiero N0 CONTESTAT .......ccueiieeeeee ettt 99
J4) En un mes tipico, ¢qué tan dificil le resulta cubrir sus gastos y pagar todas sus cuentas?

MUY GIFICHT ..t sreena e 1
ALGO AIFICHL. .o e 2
Para NAada AifiCil ........c..coiuiiiciie e 3
N[O T (o TR TR 98

PrefiEro NO CONTESTAN .. .vvvviiieriiee sttt ettt e st e e s et e e s sab bt e e s e beeeessbreeessreeees 99



#

340)

J5)

36)

J8)

J9)
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Teniendo en cuenta los Ultimos 12 meses, ¢cudl de las siguientes opciones describe mejor [IF Q.A7a
= 3 INSERT: su ingreso/ IF Q.A7a = 1 INSERT: su ingreso y el de su conyuge/ IF Q.A7a =2
INSERT: su ingreso y el de su pareja]?

Aproximadamente la misma cantidad todos 10S MESES.........cccvvveieriiiieeriiiece e 1
Ocasionalmente Varia e MES @ MES ......cueeeieieirie ittt e s srae s s ba e sree s 2
Varia de mes a mes con bastante freCUBNCIA .......cc.covviiiiiiiiciec e 3
I Lo TN [0 T T TR 98
Prefiero NO CONLESTAN .....coiiiieiie ettt e s s ebb e e s s sbb e e e s s rbeee s 99

¢Ha separado fondos para casos de emergencia o0 épocas dificiles que cubririan sus gastos durante
3 meses, en caso de enfermedad, pérdida de empleo, un revés econémico u otras emergencias?

L] [ 1
Lo TSR 2
N[O T LTRSS 98
Prefiero NO CONTESTAN .....cieiiveiie ettt e e s s ebb e e e s s sbbae e s srreee e s 99

[IF Q.A11=1, 2, 3,4 (FINANCIALLY DEPENDENT CHILD), ASK; OTHERWISE, SKIP TO
Q.J8]

¢ Esta guardando dinero para los estudios universitarios de sus hijos?

] R OTRTRROTRTT 1
N O i 2
Lo TN [0 JET= YT 98
Prefiero N0 CONTESTAN ........veeivii ittt e st e s sr e s s b e e s saee e sabeas 99

[IF Q.Al0a =1 (NOT RETIRED), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.J9]
¢Ha intentado calcular cuanto necesita ahorrar para su jubilacion/retiro?

L] TSR 1
NO 2
N[O TN [T TR 98
Prefiero NO CONTESTAT ......civiiiiiie ettt e e st e e e st e e e s b e e e e s ebbee e e s sabeeees 99

[IF Q.Al0a =2, 3 (RETIRED), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.J10]
[IF Q.Al0a = 2 DISPLAY] Antes de que se jubilara, ¢intent6 calcular cuanto necesitaba ahorrar para
su jubilacion/retiro?

[IF Q.Al0a = 3 DISPLAY] Antes de que su [IF Q.A7a = 1 INSERT: cényuge/ IF Q.A7a =2
INSERT: pareja] se jubilara, ¢intentd calcular cuanto necesitaba ahorrar para su jubilacion/retiro?

Sl ettt e e ———eeae———eere———eeaa——eeaa—ttera——teera—teeaa i —ttera—trena—reas 1
Lo TR 2
INO 10 S et e e e e e e et e e e e e e e e e e e a e e e anraaaaa 98
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# J10)  Enlos ultimos 12 meses, ¢tuvo [IF Q.A7a = 3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: su hogar]
una gran caida en sus ingresos que no esperaba?
S s 1
N o T PR U PP UT PP UPTURTPRRPPRURR 2
N I T RS RSPR 98
Prefiero N0 CONTESTAN .........viiiiieiiieiee et bbbt 99
# J20)  ;Qué tan seguro(a) esté de que podria conseguir $2,000 si se presentara una necesidad inesperada el
proximo mes?
Estoy seguro(a) de que podria conseguir los $2,000 en su totalidad ...........c.ccccevneee. 1
Probablemente podria conseguir $2,000...........cccoriiiiiiiininie s 2
Probablemente no podria conseguir $2,000.........ccccveiiiiiiiiiiierieiee e 3
Estoy seguro(a) de que no podria conseguir $2,000..........cccccvevierieieiieeisesesesieeeenens 4
N I T SRS 98
Prefiero N0 CONTESTAN .......cc.i ittt 99

[IFQ.J20=1, 2, 3,98, 99 (ALL EXCEPT CERTAIN COULD NOT), ASK; OTHERWISE, SKIP TO

Q.J61]
# J60)  Si tuviera que conseguir $2000 el pr6ximo mes para cubrir un gasto imprevisto, ;cdmo obtendria el
dinero?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[RANDOMIZE - ANCHOR CODES 90, 98, 99; CODES 98, 99 EXCLUSIVE]

[M]
Usaria dinero que he ahorrado .........cccceiieiireninineee s 1
Pagaria con una tarjeta de Credito ........cucvieieriereieeee e 2
Pediria prestado a familiares/amiStades..........ccooeveieiirieiinenesee e 3
SONICItAria UN PrESTAMO .....c.eviiiieieieee e 4
Extraeria dinero de una cuenta de jubilacion/retiro ...........ccccoovvvvivieneincisescen 5
Trabajaria mas para tener MAS INGrES0OS .......ccveiieieieeieie ettt sbe et 6
Venderia algo mio (p. €j., joyas, auto, etc.) para conseguir el dinero ............ccceevernene 7
(@1 - S PP PRRPO 90
NI T OSSPSR 98
Prefiero NO CONTESTAN .......cviiieie ettt ne e nre s 99

# J61)  Enlos dltimos 5 afios, ¢los aumentos en los costos de los alimentos hicieron que [IF Q.A7a =3

INSERT: usted/IF Q.A7a =1 OR 2 INSERT: su hogar] tuviera que reducir otros gastos?

S TR 1
N O e 2
INO 0 S et e e e et et e e e et e e e et e e e et e e ae e e aaaeeaan 98
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# J62)  Enlos ultimos 5 afios, ¢Vvivid algin fendmeno meteoroldgico severo (p. €j., huracanes, incendios
forestales, tornados, etc.) que haya afectado sus finanzas personales?

Y [OOSR PP U PP PPPR 1
N o T PR U PP UT PP UPTURTPRRPPRURR 2
N I T RS RSPR 98
Prefiero N0 CONTESTAN .........viiiiieiiieiee et bbbt 99
# J32)  ¢Cbmo calificaria su historial de crédito actual?
IMIUY M0 ..ttt nre s 1
1= Lo SRRSO 2
0] =T Lo SRS 3
U] o PR PTPRP 4
MUY DUBINIO ...ttt nre 5
INO [0 SE ..ottt ettt ettt r et et 98
Prefiero NO CONTESTAN .......ciiiiiieeee et 99
# J33)  ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente afirmacién?

Proporcione su respuesta segin una escala del 1 al 7, en la que 1 significa “Totalmente en
desacuerdo”, 7 significa “Totalmente de acuerdo” y 4 significa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Puede usar cualquier nimero del 1 al 7.

Ni de
Totalment acuerdo ni
een en Totalment
desacuerd desacuerd ede Prefiero
o o acuerdo no
1 2 3 4 5 6 7 No lo sé || contestar

J33_40) |Pensar en mis finanzas personales| 1 2 3 4 5 6 7 98 | 99
me hace sentir ansioso(a)

# J63)  ¢Cuanto tiempo suele pasar pensando y resolviendo cuestiones y problemas relacionados con sus
finanzas personales?

Indique la cantidad aproximada de horas por semana.

O 1o oL oL =T = - SR 1
I (o] = R 2
22 10] - LT 3
DL N o] ¢ SRR 4
DL I: B I 410 - 5
LI O I B I (o] =T 6
20 hOras 0 MAS PO SEMANA ......euvevererieieteieienieie sttt ese st e st ettt et se s seeteseenesnns 7
Lo T Lo TR TR 98

PrEfiErO NO CONTESTAN ... . .veeeeieee e ettt ettt e et e e e et et e e e e e s e et eeesssanrrreeeeeeeses 99
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[IF Q.A9 = 1-3 (EMPLOYED) AND Q.J63 =2 -7 (1 HOUR OR MORE), ASK; OTHERWISE,
SKIP TO Q.J41]
[ONLY DISPLAY MENTIONS IN Q.J64 THAT ARE LESS THAN OR EQUAL TO Q.J63;
ALWAYS DISPLAY CODES 98, 99]

# J64)  Indicé que suele pasar [INSERT JUST THE NUMBER OF HOURS FROM Q.J63] hora[IF Q.J63 =
2-7 INSERT: s] por semana pensando y resolviendo cuestiones y problemas relacionados con sus
finanzas personales.

¢ Cuantas de estas horas transcurren en el trabajo?

Indique la cantidad aproximada de horas por semana.

O g o] oL oo =T 0= - TSR 1
I 10 ] - SRR 2
22 10] - LT 3
D LSRR T N 4T - K 4
DL I: W I 1] - 5
B LRI B I (o] =TT 6
20 NOras 0 MAS POF SEMANA .....cvveuvererieriereerieieseereasearesresseseeseeeeseesessessessessesseseeseesessesses 7
N[O T LTRSS 98
Prefiero NO CONTESTAN ......iviiveiii sttt ettt et e e st e e e sttt e e e s ebb e e e e sesbaeeesarreeees 99
# J41)  (Qué tan bien lo/la describen a usted o a su situacion las siguientes afirmaciones?
[RANDOMIZE]
No me describe | Me describe | Me describe un | Me describe Me describe Prefiero no
en absoluto muy poco poco muy bien perfectamente No lo sé contestar
J41 1) Debido a mi situacién econémica, siento 1 2 3 4 5 98 99
gue nunca tendré lo que quiero tener en la
vida
J41 2)  |Apenas me las arreglo en términos 1 2 3 4 5 98 99
financieros
J41 3)  |Me preocupa que el dinero que tengo o que 1 2 3 4 5 98 99
ahorre no durara

# J42)  ¢Con qué frecuencia se aplican estas afirmaciones a usted?
[RANDOMIZE]
Prefiero no
Nunca Rara vez A veces A menudo Siempre No lo sé contestar
J42 1)  |Me sobra dinero a fin de mes 1 2 3 4 5 98 99
J42_2)  |Mis finanzas controlan mi vida 1 2 3 4 5 98 99




#

#

#

#

343)

J65)

166)

J14)
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Si hoy se fijara un objetivo financiero para usted mismo(a), ¢qué tan seguro(a) estaria de su capacidad
de lograrlo?

Para NAada SEQUIO(R) . ... cveerrereireeriesiesteieseetestesteestesteesaeste s e e stestaesaesbeesaestesseesesreaneeneas 1
NO MUY SEQUIO(A) «.veevveveiieeiesiesiesteeteestesteeseestesteestestaeaesteeseestesteessestesneesaessaesseseeaseensens 2
E N o OIS UL o] ) SRR 3
MUY SEGUFO() -+ttt bbbttt bbb 4
INO 10 SB .ttt ettt bbbttt b e a ettt reene e 98
Prefiero NO CONTESTAN .......cviiiiie et eneene s 99

¢Piensa que fue el objeto de un fraude financiero o estafa durante el ultimo afio?

S TR 1
Lo TSR 2
N[0T Lo TR 98
Prefiero NO CONTESTAN .....cceiiveiei ettt ebb e s s sbben e s s bbae s s sareee e s 99

[IF Q.J65 =1 (YES), ASK, OTHERWISE, SKIP TO Q.J14]
¢ Perdio dinero a causa del fraude o la estafa?

S TR OTRTRRTTRPTTN 1
N o 2
I Lo TN [0 T TR 98
Prefiero NO CONTESIAN .. ..eeeiiveiee ettt et e e s et e e s st e e e s st e e e e s st e e e e ssabeeeessrraeeeans 99

[END OF SECTION J]
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B)  [SECTION B: BANKING]

[DISPLAY Q’s B1 AND B2 ON SAME SCREEN]
Bl)  (Tiene [IF Q.A7a =3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: su hogar] una cuenta
corriente/cuenta de cheques?

L TR 1
NO 2
N[O T (TRt 98
Prefiero NO CONTESTAN .......c.eeeivii ettt e st e e st e e s b e e e sabe s e sbee s 99

B2)  (Tiene [IF Q.A7a =3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: su hogar] una cuenta de ahorros,
cuenta de money market o certificados de dep6sito?

S TR 1
o SR 2
I Lo JE [0 T TR 98
Prefiero NO CONTESIAN .....ceeiiviie ettt ettt e s r e e s st e e e s st e e e e s st aneessabanee e 99

[IFQ.B1=1(YES), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.B41]
B4)  ¢Realiza usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: o su pareja] sobregiros
en su cuenta corriente/cuenta de cheques ocasionalmente?

L] TSR 1
o TR 2
N[O TN [0TSR 98
Prefiero N0 CONTESTAN .......c.eeiiiie ittt sttt e e s sb e s s ba e sreeeeneeas 99

[IFQ.B1OR Q.B2 =1 (YES), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.B60]
B41) ¢Con qué frecuencia accede a su cuenta corriente/cuenta de cheques o cuenta de ahorros de las
siguientes maneras?

Prefiero no
Nunca A veces A menudo No lo sé contestar

B41 1) |Banca por Internet usando una 1 2 3 98 99
computadora portatil (laptop) o de
escritorio (desktop)

B41_2) |Banca por teléfono movil con mensajes de| 1 2 3 98 99
texto, aplicacion mdvil, o navegador de
Internet o correo electrénico en un
teléfono movil
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# B60) ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente afirmacion?

Proporcione su respuesta segun una escala del 1 al 7, en la que 1 significa “Totalmente en
desacuerdo”, 7 significa “Totalmente de acuerdo” y 4 significa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Puede usar cualquier nimero del 1 al 7.

Totalment Ni de
een acuerdo ni Totalment
desacuerd en ede Prefiero
0 desacuerd acuerdo no
1 2 3 04 5 6 7 No lo sé || contestar

Confio en que los bancos 1 2 3 14 1|5 6 7 198 |99
me trataran de manera justa

# B14) [MOVED TO END OF SECTION C]

# B31) ¢Con qué frecuencia utiliza su dispositivo madvil para pagar por un producto o servicio en persona en
una tienda, gasolinera o restaurante (p. €j., al agitar o apoyar su dispositivo movil sobre un sensor al
momento de pagar, escanear un codigo de barras o cddigo QR con su dispositivo mévil o usar alguna
otra aplicacion moévil al momento de pago)?

AN 1117 0 o o PP USRPSRR 1
AAVECES ...ttt bbb e Rk e b Rt h e bRt e bRt e e nreere et 2
1 o PSP 3
NN I T SRS 98
Prefiero N0 CONTESTAT .......ccuiiieeeeee ettt 99
# B42) ;Con qué frecuencia usa su dispositivo movil para transferir dinero a otra persona?
F AN o (=T TN o (o TS PSPPSR SRR URRPTPO 1
E YT ol TSRS 2
INUNCE. ..ttt sttt et e bt sb e e bt e s be e sebesab e e be e b e e nbeenbeas 3
NO TO S8 .ttt b e b et e b e sttt e b e et b e ebe b beene s 98
Prefiero N0 CONMESTAN ........ciiiiii i be e be e beesree e 99
# B43) ¢Con qué frecuencia usa sitios web o aplicaciones para ayudarse con tareas financieras como la

administracion de presupuestos, ahorros o créditos (p. ej., GoodBudget, Mint, Credit Karma, etc.)?

No incluya sitios web o aplicaciones para realizar pagos o transferencias de dinero.

YN LT 1 1o (o TR 1
Y YT oL 2
N U Lo SRR 3
I Lo TN [0 ET- YT 98



#

B61)

B16)
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¢Le interesaria recibir asesoramiento financiero de una IA (inteligencia artificial)?

ST TR 1
Lo TSR 2
N[0T Lo TR 98
Prefiero NO CONTESTAN .....cceiiviiie ettt e e s sb b e e s s sbbae e s s breee s 99

[END OF SECTION B]



C)

Ca)

C1)

C2)

C3)

C4)
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[SECTION C: RETIREMENT ACCOUNTS]

Las siguientes son preguntas acerca de cuentas de jubilacidn/retiro y pensiones. Responda a su mejor
saber y entender. Si realmente no sabe la respuesta, seleccione “no lo sé”.

¢Tiene usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: o su pareja] algin plan de
retiro/jubilacion a través de un patrono o empleador actual o anterior, como un plan de pension [IF
Q.X3 =2 INSERT: , un plan de economia de ahorros (Thrift Savings Plan, TSP),] o un 401(k)?

S TR 1
N O 2
Lo T LTRSS 98
Prefiero NO CONTESTAN .......c.eiiivii it s s e st e e st e s s b e e e sabe s sbee s 99

[IF Q.C1=1(YES) AND Q.A7a =1, 2, ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.C3]
¢ Estos planes los proporciond su patrono/empleador o el de su [IF Q.A7a = 1 INSERT: conyuge/ IF
Q.A7a =2 INSERT: pareja], 0 ambos?

SU PAtroNO/EMPIEAAODN .........eivicc e 1
El patrono/empleador de su [IF Q.A7a = 1 INSERT: conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: pareja]2
Su patrono/empleador y el patrono/empleador de su [IF Q.A7a = 1 INSERT: cényuge/ IF Q.A7a

= 2 INSERT: PAIEJA] ...veuveeeieeiieisit sttt 3
IO JN [0 JET< TR TTRRRTPRRR 98
PrEfIEIO MO CONTESTAT ... ..eveeeeeee ettt ettt et e et e ettt e e e e e e s rteeeeessaeareeeeeessnanns 99

[IFQ.C1=1(YES), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.C4]
¢Alguno de estos planes de jubilacion/retiro era del tipo en los que usted [IF Q.A7a =1 INSERT: o su
conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: o su pareja] puede decidir cbmo se invertira el dinero?

] 1R 1
o TR 2
Lo T (0T TR 98
Prefiero NO CONMTESTIAN .......cveii it sbbe e eaee s 99

¢Tiene usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: o su pareja] alguna otra
cuenta de jubilacion/retiro que NO sea por medio de un patrono o empleador, como una cuenta
individual de retiro (IRA), plan Keogh, plan simplificado de pensiones (SEP) o cualquier otro tipo de
cuenta de retiro que haya establecido para usted mismo(a)?

) 1TSS 1
N O e 2
INO 10 S8 ettt e e e e e et e e e e e e e e e e e r e e e aiaaaeaa 98
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[IFQ.C3=10R Q.C4 =1 (YES), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.B14a]

C5)  ¢Aporta usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: o su pareja]
regularmente a una cuenta de jubilacion/retiro como un [IF Q.X3 = 2 INSERT: plan de economia de
ahorros (Thrift Savings Plan, TSP),] 401(k) o IRA?

S TR 1
NO 2
Lo T Lo TR 98
Prefiero NO CONTESTAN .......c.eeiivie ettt s e st e st e s s b e e e sabe s e sbee s 99

[DISPLAY Q’s C10 & C11 ON SAME SCREEN]
C10) Enlos ultimos 12 meses, ¢ha tomado usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a=2
INSERT: o su pareja] un préstamo de su(s) cuenta(s) de jubilacion/retiro?

] [ 1
Lo 2
N[O T LTRSS 98
Prefiero NO CONTESIAN ......c.vviivie ettt e s s eb e e e sabe e e ebee s 99

Cl1l) Enlos dltimos 12 meses, ¢ha retirado usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a =2
INSERT: o su pareja] dinero de su(s) cuenta(s) de jubilacion/retiro por dificultades?

] TR 1
Lo TSR 2
N[O J (o TR 98
Prefiero NO CONTESIAN .....coiiiviiii ettt er s s e e s s ebben e s s sbb e e e s s arene e s 99

[IFQ.BLORB2=1, 98,99 (YES, DK, REF), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.C16]
B14a) Sin incluir las cuentas de jubilacion/retiro, ¢tiene [IF Q.A7a = 3 INSERT: usted/ IF Q.A7a=1, 2
INSERT su hogar] alguna inversion en...?

Prefiero no
Si No No lo sé contestar

Bl4a_1) |Acciones (stocks), bonos (bonds), fondos | 1 2 98 99
mutuos (mutual funds) u otros titulos
valores (securities)

Bl4a_60) [Cripto 1| 2 98 99

C16) [END OF SECTION C]
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E)  [SECTION E: HOME & MORTGAGES]

Ea_1) En este momento, ¢es usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a =2 INSERT: o su
pareja] propietario(a) de su vivienda?

ST TR 1
N O 2
Lo T Lo TR 98
Prefiero NO CONTESTAN .......c.eeiivii ittt s e st e e st e s s b e e e sabe s e sbee s 99

[IF Q.Ea_1=1 (YES OWN HOME), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.E60]
E3a) A continuacion, hay algunas preguntas sobre su hogar. Si es propietario(a) de mas de una vivienda,
las siguientes preguntas se refieren a su residencia principal.

[DISPLAY Q’s E7 & E8 ON SAME SCREEN]
E7) En este momento, ¢tiene alguna hipoteca sobre su hogar?

] TP ORI 1
o SR 2
N[O TN [T J TR 98
Prefiero NO CONTESIAT ....eiiiieviie ettt ettt e e st e e s st e e e s s sr b e e e s s sbbeeesssbbenesens 99

E8) ¢ Tiene algun préstamo hipotecario adicional (que no sea la hipoteca principal) sobre la vivienda?

L] TR 1
o SRR 2
N[O TN [T =T 98
Prefiero NO CONTESTAN ... ..oiiiiiiiie ettt s a e e s s bba e e s s bbb e e s s sareee s 99

[IFQ.E7=10R Q.E8 =1 (YES), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.E15]
E20) En este momento, ¢debe méas por su hogar de lo que podria obtener al venderlo?

S IR0 =T o[0T 4T TR 1
o O 2
N[O T [T TR 98
Prefiero NO CONMTESIAN .......cvviiieie ettt e e s sb e e saee s 99

[IFQ.E7 =1 (YES), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.E60]
E15) ¢Cuéantas veces se ha atrasado en los pagos de su hipoteca en los ultimos 12 meses? (Si tiene mas de
una hipoteca sobre su hogar, refiérase a todas.)

I LU gL TR POPPPPPPRRRRt 1
L0 TRV Y2 2
MBS 0B UNB VEZ ...ttt ettt ettt st e st e e s bt e e st e e s sab e e sabaessbbeesbanesrene e 3
N[O T (o TR 98
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# E60) En los Ultimos 5 afios, ¢los aumentos en los costos de la vivienda (p. €j., alquiler, hipoteca) hicieron
que [IF Q.A7a = 3 INSERT: usted/IF Q.A7a =1 OR 2 INSERT: su hogar] tuviera que reducir otros
gastos?

] [OOSR PP PPPTTPRPR 1
N (o T TPV P PR OPTOPO 2
INO 10 S8 ..ttt bbbttt e b et 98
Prefiero N0 CONTESTAN .......ccviiieiiciecee ettt re e 99

# E17) [END OF SECTION E]
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P) [SECTION P: WEALTH & INCOME INEQUALITY]

[DISPLAY Q.P60 — P61 ON ONE SCREEN]
P60) Enalgin momento de su vida adulta (18 afios 0 mas), ¢pagaron sus padres o abuelos un gasto
importante suyo (p. €j., educacion superior, boda, pago inicial de una casa, etc.)?

L TR 1
NO 2
N[O T (TRt 98
Prefiero NO CONTESTAN .......c.eeeivii ettt e st e e st e e s b e e e sabe s e sbee s 99

P51) ¢Alguna vez ha recibido un regalo (no una herencia) de sus padres o abuelos con un valor de
$10,000 0 mas?

] [ 1
Lo 2
N[O T LTRSS 98
Prefiero NO CONTESIAN ......c.vviivie ettt e s s eb e e e sabe e e ebee s 99

P61) ¢Alguna vez ha recibido una herencia con un valor de $10,000 0 més?

R [OOSR S USRS 1
No, pero tengo previsto recibir una en el fULUrO .........cceeiiiiiiie i, 2
NO, Y N0 teng0o Previsto rECIDIT UNE.........ccocviiiirieiiieieese e 3
INO L0 SE ..ot b ettt eer e beere et nre it 98
Prefiero NO CONTESTAN .......ciiiieieeeee et 99

P53) [END OF SECTION P]



2024 NFCS Puerto Rico Survey Instrument - Spanish - 26

F)  [SECTION F: CREDIT CARDS]

F1) ¢Cuéntas tarjetas de crédito tiene? Incluya las tarjetas de crédito de tiendas y gasolineras, pero NO
las tarjetas de débito.

(SRR 1
P2 T TR 2
L I T 3
I T TR 4
T4 TP 5
Y =TS [T O T PRRTORTRRPTRI 6
NO tengo tarjetas de CrEAIt0 .........coviieiiie et 7
N[O T LTRSS 98
Prefiero NO CONTESTAN ......iviiciviie e iceeiie ettt et e e s e e e s sttt e e e s ebbee s e sebbaesessrreeees 99

[IFQ.F1=1-6 (HAVE CREDIT CARD, ASK; OTHERWISE, SKIP TO F12]
F2) Teniendo en cuenta los dltimos 12 meses, ¢cudl de las siguientes opciones describe su experiencia con
las tarjetas de crédito? (Seleccione una respuesta para cada fila)

[DO NOT RANDOMIZE]

Prefiero no
Si No No lo sé contestar
F2_1) [Siempre pagué mis tarjetas de crédito en 1 2 98 99
su totalidad
F2_2) lAlgunos meses, acumulé un saldoy me 1 2 98 99
cobraron intereses
F2_3) |Algunos meses, pagué solo el pago 1 2 98 99
minimo
F2_4) |Algunos meses, me cobraron un cargo por| 1 2 98 99
pago atrasado
F2_5) JAlgunos meses, me cobraron un cargo por| 1 2 98 99
exceder mi linea de crédito
F2_6) JAlgunos meses, usé las tarjetas para un 1 2 98 99
adelanto de dinero

F12) [END OF SECTION F]
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G)  [SECTION G: OTHER DEBT]

Gl)  Eneste momento, itiene [IF Q.A7a = 3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1 OR 2 INSERT: su hogar] un
préstamo de auto? (Esto no se refiere a un arrendamiento de automovil (lease).)

S TR 1
N O 2
NN Lo T Lo TRt TR 98
Prefiero NO CONTESTAN .......c.eeiivii ittt et e st e st e e s b e e sabe s e sbee s 99

G20) En este momento, ¢tiene alguna factura sin pagar de un proveedor de salud o servicios médicos (p. €j.,
hospital, consultorio médico o laboratorio de analisis) gue esté vencida?

L] [ 1
Lo TSR 2
N[O T LTRSS 98
Prefiero NO CONTESTAN .....cieiiveiie ettt e e s s ebb e e e s s sbbae e s srreee e s 99

G30) ¢Tiene usted algun préstamo estudiantil en este momento? Si es asi, ¢para la educacion de quién se
tomaé/tomaron este/estos préstamo(s)?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODES 97, 98, 99 EXCLUSIVE]
[DISPLAY WITH BREAK ON THE LIST; INDENT PUNCHES 1-5]

[M]

Si, tengo préstamo(s) estudiantil(es) para:
MIEMISIMO(A) 1ttt s b e e be et s be e e besaaesresteenes 1
Mi CONYUGE/PAIEJA .ecvveveeeriie ittt sttt s re et s be e be e sresteenes 2
IMI(S) NEJO(S) +.veveveriietiiiete ettt bbb e b et e enis 3
IMH(S) NMIBTO(S) vttt sttt ettt 4
L@ 1 = 0 [=] €0 - SR PRSTSR 5
No, en este momento no tengo ningun préstamo estudiantil ............ccoccovviiiiiennnns 97
[N oI oI SRS 98
Prefiero NO CONTESTAN ......cc.iiiieieieeiee s et 99

[IF Q.G30 = 1-5 (HAVE STUDENT LOAN), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.G25]
G35) ¢Cuantas veces se ha atrasado en el pago de un préstamo estudiantil en los Gltimos 12 meses? (Si
tiene méas de un préstamo estudiantil, refiérase a todos.)

Nunca, no debo pagos en mis préstamos en este MOMENTO .........cccvvcvrvrererereereerennens 1
Nunca, los he pagado a tiempo t0d0S [0S MESES ........eeviieeieiieeee e 2
UNB VEZ ..ottt 3
IMIAS 08 UNG VEZ ...ttt ettt 4
INO T SE ..ttt 98

PrEfIEI0 MO CONTESTAN ... ettt ettt et e et et e e et e e ettt e e e e e e eee e eeeeeeeen 99



2024 NFCS Puerto Rico Survey Instrument - Spanish - 28

# G22) ¢Esta preocupado(a) por no poder terminar de pagar sus préstamos estudiantiles?
3 1RSSR 1
N o T T T PPV P PO P UTPRRPPRPRIR 2
INO 10 S8 ..ttt bbbttt bbb r et 98
Prefiero N0 CONTESTAN ........ci ittt 99
# G25) Enlos dltimos 5 afios, ¢cuantas veces ha... (Seleccione una respuesta para cada fila)
[RANDOMIZE]
Prefiero no
Nunca 1vez 2 veces 3 veces 4 veces 0 mas No lo sé contestar
G25_1)  [Tomado un préstamo sobre el titulo de un 1 2 3 4 5 98 99

automovil? Los préstamos sobre el titulo de un
automovil son préstamos en los que se utiliza el
titulo de un vehiculo para tomar prestado dinero
por un periodo breve de tiempo. NO son
préstamos que se usan para comprar un

automovil.

G25_2)  |Tomado un anticipo de némina a corto plazo 1 2 3 4 5 98 99
(“payday” loan)?

G25_3)  |Recibido un adelanto de su reintegro de sus 1 2 3 4 5 98 99

impuestos/contribuciones? Esto a veces se
denomina un “cheque de reembolso anticipado”
0 “reembolso rapido” (no es lo mismo que una
radicacion electronica de planilla)

G25_4)  |Usado una tienda de empefio? 1 2 3 4 5 98 99

G25.5)  |Usado una tienda de alquiler con opcion a 1 2 3 4 5 98 99
compra?

# G60) Enlos ultimos 12 meses, ¢alguna vez usé la modalidad “Compre Ahora y Pague Después” al hacer

una compra?

La modalidad “Compre Ahora y Pague Después” suele permitirle al comprador dividir el costo de la
compra en varias cuotas iguales. (Algunos ejemplos son Bill Me Later, Affirm, Klarna y Afterpay).

T [OOSR PP PRPR 1
N (o T PO TPV P PR PPTOPPO 2
NO 0 SB ottt et sttt s b e ettt e s ae et e st e et e sbeere e beebeenee e 98
Prefiero NO CONESTAN ........oiiiiie ettt ettt e st reebe e 99
# G38) ¢Se ha comunicado con usted una agencia de cobro de deudas en los Gltimos 12 meses?
3 1SS 1
N (o T OO U VP PR OPTOPO 2
INO 10 S8 .ttt bbb bbbt 98
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G23) ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente afirmacion?

Proporcione su respuesta segun una escala del 1 al 7, en la que 1 significa “Totalmente en
desacuerdo”, 7 significa “Totalmente de acuerdo” y 4 significa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Puede usar cualquier nimero del 1 al 7.

Ni de

Totalment acuerdo ni
een en Totalment
desacuerd desacuerd ede Prefiero
o o acuerdo no
1 2 3 4 5 6 7 No lo sé || contestar

Tengo demasiadas deudas 1 2 3 4 5 6 7 198 | 99
en este momento

G10) [END OF SECTION G]
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H) [SECTION H: INSURANCE]

H1)  ¢Tiene un plan de seguro médico?

] 1T 1
Lo 2
Lo T Lo TRT <O TTRRT 98
Prefiero NO CONTESTAN ......iviivviie ettt ettt e st e e st e e s et e e e s ebb et e e seabaeeesesreeees 99

H30) En los dltimos 12 meses, ¢en algin momento...?

Prefiero no
Si No No lo sé contestar

H30_3) |Tuvo un problema médico pero NO fueal| 1 2 98 99
médico o a la clinica debido al costo

H8)  [END OF SECTION H]
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M) [SECTION M: SELF-ASSESSMENT & LITERACY]
M1)  ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente afirmacion?
Proporcione su respuesta seglin una escala del 1 al 7, en la que 1 significa “Totalmente en
desacuerdo”, 7 significa “Totalmente de acuerdo” y 4 significa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Puede usar cualquier nimero del 1 al 7.
Ni de
Totalment acuerdo ni
een en Totalment
desacuerd desacuerd ede Prefiero
(1) 2 3 (4)1 5 6 acusrdo No lo sé conrt]gstar
M1_1) |[Soy bueno(a) manejando los 1 2 3 4 5 6 7 98 | 99
asuntos financieros cotidianos,
como cuentas corrientes/cuenta de
cheques, tarjetas de crédito y
débito, y el registro de los gastos
M4)  Enunaescaladel 1al 7, enlaque 1 significa “muy bajo” y 7 significa “muy alto”, ;cémo calificaria
su conocimiento general sobre finanzas?
Muy bajo Muy alto Prefiero no
1 2 3 4 5 6 7 No losé || contestar
1 2 3 4 5 6 7 98 | 99
M20) ¢Ofrecia educacién financiera una escuela o universidad a la que asistio o un lugar de trabajo donde
fue empleado(a)?
Si, pero no participé en la educacidn financiera ofrecida..........cccccoovveviiiviiieiiieecen. 1
Si'y participé en la educacion financiera ofrecida........cc.ccoovviveiiiiiiiciciin e, 2
N (o TPV R PR PPTOPRO 3
INO 10 S8 ..t bbbttt bbbt 98
Prefiero N0 CONTESTAN .......c.viiiirieiiei ettt 99
[IF Q.M20 = 2 (PARTICIPATED), ASK, OTHERWISE, SKIP TO Q.M5a]
M21) ¢Cuéndo recibio esa educacion financiera?

[DO NOT RANDOMIZE]

Prefiero no
M21 1) |En la escuela superior/secundaria sil h; Ngge mgegar
M21_2) |[IF Q.A5 =4, 5, 6, 7] En la universidad 1 2 98 99
M21_3) |De un patrono/empleador 112 98 99
M21_4) |[IF Q.AM21 = 1 or 2] De las Fuerzas 1 2 98 99
Armadas




#

#

Mb5a)

M6)

M7)

M8)

M31)

M50)
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A continuacion, hay algunas preguntas con maltiples opciones. Si no sabe la respuesta, seleccione
“no lo sé”.

Suponga que tiene $100 en una cuenta de ahorros y la tasa de interés anual es del 2%. Después de 5
afios, ¢cuanto piensa que tendria en la cuenta si dejara que el dinero generara intereses?

IVIAS 08 BL02... oottt e et e e e et e e e e et e e e ee e e e e et e e e et e e e et e e e aeanes 1
EXACLAMENTE $L02......eeeeeeeee ettt e et e et e st e s et e st e st e eseb et e sbeessreeessreesarenesreenes 2
IMENOS T8 BLOZ..... oottt ettt ettt e ettt e ettt e st e e ste e st e s e s ete et e e sraesreas 3
N[O T LTRSS 98
Prefiero NO CONESIAN .. ..veeiiveiee ettt ettt e e st e e s st e e e s s b e e e e s st e e e e s sbeeeessraeeeens 99

Imagine que la tasa de interés anual sobre su cuenta de ahorros es del 1% y la inflacién anual es del
2%. Después de 1 afio, ;cuanto podria comprar con el dinero en esta cuenta?

MBS QUE NOY ...ttt ettt s r e s be s e s be s be e besreereenteene s 1
EXACtamente 10 MISIMO.......cociiiiiii ittt et ae e s sbee e 2
IMIBNOS QUE NOY ...t 3
N[O TN [0 T X R 98
Prefiero N0 CONTESTAN ........eeiivie ittt et st e e sb e s et e e s saae e sareas 99

AUMEBNEAN ...ttt s e te e b e e beste st et et e s eseeseaseetessestesee s eneans 1
DISIMINUYEIN ...ttt bbbttt ettt b b s 2
SE MANLIENEN TGUAIES ....cvviiiieie e r e be e sreees 3
No hay relacién entre los precios de los bonos y la tasa de interés ............ccccceevevenees 4
NN 03 T SOOI 98
Prefiero NO CONTESTAN .......c.veiiiiiiieiesie ettt eneas 99

Suponga que debe $1,000 por un préstamo y la tasa de interés que le cobran es de 20% compuesto
anualmente. Si no paga nada, con esta tasa de interés, ¢cuéntos afios tardaria en duplicarse la
cantidad que debe?

Y [T L0 T (TR 12 [0 TR 1
Al menos 2 afios, Pero Men0s de 5 afi0S ......c.ccviveiiiiiiie i 2
Al menos 5 afios, pero Mmenos de 10 afl0S .......ccccveieiiiieie s 3
ALMENOS L0 AFI0S......eeiieiitiiie ettt e e s s e e s s s b e e e s s s b e e e s s sabee e s s ssbeessssrens 4
N[0T Lo TR 98
Prefiero N0 CONTESTAN ......c.eiiiiii ettt e b e e e st eenbae s 99

¢ Cual de los siguientes enunciados indica la mayor probabilidad de contraer una enfermedad en
particular?

[RANDOMIZE PUNCHES 1-3]

Existe una probabilidad de uno en veinte de contraer la enfermedad.............cccccoeneee. 1
El 2% de la poblacion contraerd la enfermedad............cocooviviieiiniiniinciecne 2
25 de cada 1000 personas contraeran la enfermedad............cccoovevveiviiiiieiesccccicece, 3
INO T SE ..t 98

PrEfIEIO NO CONTESTAN ...t ettt et et et e e e e e ettt e e e e e sene i eeeeeeeen 99
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M9a) A continuacién hay dos afirmaciones. Indique si cada afirmacidn es verdadera o falsa. Si no sabe,
seleccione “no lo sé”.

[RANDOMIZE Q.M9 AND Q.M10]

M9)  Por lo general, una hipoteca a 15 afios requiere pagos mensuales méas altos que una hipoteca a
30 afios, pero el interés total que paga a lo largo del plazo del préstamo seréa inferior.

R T (0 =T L= (o TSR 1
0 E1 TR 2
Lo T Lo TRt 98
Prefiero NO CONTESTAN ........eiiivii ettt et e e sb e st e s s eb e e e sabe s e sbee s 99

M10) En general, comprar acciones de una sola empresa brinda una ganancia mas segura que un fondo
mutuo de acciones (stock mutual fund).

R ST (0 =T [T (o PR 1
[ | 1o F TR 2
I Lo TN [T T TR 98
Prefiero N0 CONTESTAN ........eeeiviei ettt st srbe s s sba e srte e snreas 99

M11) [END OF SECTION M]
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N) [SECTION N: ADDITIONAL CLASSIFICATION QUESTIONS]

N50) Estas Ultimas preguntas son solo para fines estadisticos. Al igual que en el resto de esta encuesta, sus
respuestas son totalmente confidenciales y anénimas.

N52) ¢Qué se considera usted entre las siguientes opciones?
Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODES 98, 99 EXCLUSIVE]

[M]
[ (1 L] (0T ) U T | SRR 1
ICTS o1 1= SRR 2
(G- T P TP TR PP PP PROP 3
ST (U - | TR 4
TRANSHENEIO.....ee vttt ettt sttt s te et st e st e s te e e s te et e e besbeess e besseesbesteesbesbeebeentesaeennenes 5
INTO T o [T 1o IR 60
L@ (= 010 1Y W 6
N[O =T (o) VAT =To [V (o G ) SRS 98
Prefiero N0 CONTESTAN .........eiivie ittt sbb e s e e st 99

N37) [END OF SECTION N]

999) [POINT OF COMPLETE]



